
  

 
 

レファレンス・サービスとは、情報を求めて来られた利用者に対して、図書館の資料等を

活用して、必要としている資料の提供や検索方法の紹介など、情報を探すお手伝いをするサ

ービスのことです。法律相談や健康相談、物品鑑定、論文作成、クイズの解答などといった

お答えできない質問もあります。また、質問によっては、日数がかかるもの、資料や情報が

提供できないもの、あるいは見当たらない場合もありますのでご了承ください。 

○レファレンス受付件数（2007年5月分） 

参 考 人 文 社 会 自 然 郷 土 国 際 国 連 こども ﾎﾟﾋﾟｭﾗ- 合 計 

117 1,909 632 493 1,196 842 122 412 1,387 7,110 

                                  (開館日数25日 一日平均284件) 

こんな質問がありました 

社会Ｑ．インターネットを使った通信販売について知りたい。 

  Ａ．通信販売関連⇒『ネット通販の利用実態』インターネット通販に関するアンケート結

果の統計とその解説。地域ごとの利用金額や、年齢別の利用経験、主な「お気に入り

サイト」の情報など。『全国通信販売利用実態調査報告書 第 13 回』『通信販売企

業実態調査報告書 第 23 回』『通信販売ファクトブック 2005』通信販売市場全体

の中でのインターネット通販について記述。統計とその解説など。 雑誌⇒『販促会

議 2006年 5月』ネットショッピングについての調査結果や、ネットショップのサイ

ト構築について。『同 2006 年 7 月号』『同 2007 年 1 月号』携帯電話のインター

ネット接続機能の活用事例が紹介。通信販売についてもあり。 

 

社会Ｑ．地域別の大学生の生活費を知りたい。 

  Ａ．統計関連⇒『若者ライフスタイル資料集 2004』日本私立大学連盟の「第 11回学生

生活実態調査」にアルバイトや仕送りの額などのアンケート調査結果あり。『消費行

動の地域特性データ集 2006年版』文部科学省高等教育局作成の「平成 14年度学生

生活調査報告」より居住形態別（自宅・学寮・下宿その他・平均）・地域別（東京圏・

京阪神・その他・平均）などの数値あり。 雑誌⇒『大学と学生 2006年 7月 31日

臨時増刊号』平成 16年度の報告。 インターネット⇒文部科学省ホームページ→公

表資料→統計情報→3.教育費に関する調査に「平成 16年度学生生活調査結果」あり。

過去の調査結果も閲覧可能。 

 

社会Ｑ．女子大学の良さ、メリットとは何か？ 

  Ａ．大学教育関連⇒『アメリカの女性大学：危機の構造』女性大学の存続理由として①教

育環境②役割モデル③人材の生産性三つの論点を挙げている。『アメリカ女子高等教

育史』「女子大学の存在意義」論あり。『女子高等教育の座標』女子大学生の特徴・

女子大学の課題について記述あり。 

 

人文Ｑ．岩波茂雄氏が岩波書店を立ち上げた時の状況などがわかる資料が見たい。  

Ａ．キーワード“岩波茂雄”“岩波書店”⇒『出版巨人創業物語』「教師より本屋に」教

師を辞めて本屋になろうとしたことについて述べられている。『惜櫟荘主人』書店開

業のために神田高等女学校を辞めた経緯について記述あり。岩波茂雄氏の年譜を細筆。

『出版人の遺文 １』岩波茂雄氏の著作である「回顧三十年」「回顧三十年感謝晩餐

会の挨拶」「教師より本屋に」の収録あり。 
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人文Ｑ．スポーツ選手の引退に関する研究について知りたい。  

Ａ． スポーツ心理学関連⇒『最新スポーツ心理学』スポーツカウンセリングの面から事

例や引退研究の変遷など紹介。『教養としてのスポーツ心理学』“競技引退に関わる

スポーツ心理学的指導・援助”の節に簡単な説明あり。次の参考資料を紹介。『健康

と競技のスポーツ心理』引退の関連要因や選手の引退観など。ガイドラインもあり。

『スポーツ心理学ハンドブック』“エリートスポーツ選手の競技引退” 研究の動向

や要因など。 

 

人文Ｑ．菱田春草の重要文化財指定の屏風の写真と解説されている資料がほしい。  

Ａ．美術関連⇒『近代の美術 １５』「落葉」の構図について、近代日本画において高い

位置からみおろしたような構図はこの作品が初めてではないかとの記述あり。 「落

葉」をカラーで掲載。『現代日本美術全集３ 菱田春草／今村紫紅』“失明の危機と

《落葉》”と題して、「落葉」製作に至るまでの経緯について。別ページに折込でカ

ラー写真有り。『ＮＨＫ日曜美術館 第 4 集』「私と菱田春草」東山魁夷、河路勝、

太田治子の対談で、「落葉」は自然の中にある無言の声が聞こえてくる名作との東山

氏のコメントあり。春草の写真と屏風の一部分のカラーを掲載。     

 

自然Ｑ．子どもの誤飲事故について書かれた資料はあるか？ 

Ａ．子どもの事故関連⇒『子どもの誤飲・事故(やけど・転落など)を防ぐ本』誤飲・事故

の実態や実例の紹介。『ありふれた子どもの病気と事故の予防』誤飲と誤嚥について

記述あり。『すぐ役立つ救急ハンドブック』子どもの年齢ごとにおきやすい事故につ

いてわかりやすい安全チェック表あり。『新子どもの事故防止マニュアル』乳幼児事

故の全国調査から事故防止対策の実践まで。 雑誌⇒『国民生活 2005年 6月号』『同 

2005年 7月号』記事「命を落とすこともある！子どもの誤飲事故 （上）（下）」『た

しかな目 1997 年 12 月号』記事「酒類の誤飲にご用心 子どものエタノール中毒」 

他に育児書関係でも記述あり。 

 

自然Ｑ．シュガークラフトについて知りたい。 

Ａ．シュガークラフトは、シュガーアート、シュガーデコレーションなどとも呼ばれる。

粉糖を主な材料とするケーキをきれいに飾りつける手法。ケーキに仕立てずに小物や

花、動物などを作ったものもシュガークラフトとよばれる。菓子関連⇒『シュガーク

ラフトの世界』『シュガーアートでつくる私のウェディングケーキ』『お祝いのシュ

ガーケーキデコレーション』『英国風シュガークラフトアラカルト』『日吉ルミ子の

お菓子』『シュガーデコレーションのケーキ』『シュガーデコレーションケーキ』な

ど。 

 

  

夏休み特設展示のお知らせ 

 
 ２階・主題別部門では、今年も夏休みにあわせて、「戦争」「世界の国々」などを中心に、

課題研究に役立つ資料をレファレンスカウンター前に特別展示します。この展示資料は貸出で

きませんので、必要な部分を書き写すか一部複写してご利用ください。 

 １階こども図書館では「なつやすみのほんだな」として、利用の多い本を集めていますので

こちらも併せてご利用ください。 

 その他にも様々な資料がありますので、お探しものが見つからない場合にはお気軽にカウン

ターにお尋ねください。 

 また、調べ方の参考になるレファレンスだより夏休み特集号も発行します。 

「Ｎｏ.１ 過去に寄せられた質問と近くの専門機関の紹介」「Ｎｏ.２ “国”を調べるための資

料案内」「Ｎｏ.３“戦争・原爆”についての資料案内」「Ｎｏ.４ “人”を調べるための資料

案内」「Ｎｏ.５ “事典”“辞典”を使って調べてみよう！」どうぞご活用ください。 


